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”Scopul scrisului este de a umfla ideile slabe, de a
ascunde rationamentele gresite si de a impiedica
claritatea.”

Calvin and Hobbes
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Sablonul modelului de afaceri
Alexander Osterwalder, 2008

|

Sablon vizual, usor de inteles - coordoneaza
activitatile; descopera conexiuni si posibile
compromisuri.
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Vandabilitate,
competitivitate

3 factori

care determina viabilitatea
uneiidei de afaceri:

Management
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3 factori

care determina viabilitatea
uneiidei de afaceri:
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Intrebare cheie: merita?

Costuri de start-up

... din vanzarea unui

Costuri fixe .
produs/serviciu

Costuri variabile

Putem vinde produsul/serviciul nostru la un pret care sa acopere costurile
SI sa genereze profit?

Pentru a evalua acest lucru, trebuie sa iei in considerare optiunile de stabilire a
pretului si apoi sa calculezi toate costurile necesare pentru a incepe si a opera
afacerea.
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- £ : : ANSWERS PRICE LIST
Care este semnificatia pretului? | 2= =
v r | ANSWERS........eene ¢
ANSWERS (requiring thought).....1.25
Va|0a re moneta ré ANSWERS (correct)............... 2.50
7 \ kI)uml) Looks Are Still Free}
Operare profitabila l Pozitionare, imagine -
Asigurarea Exprimarea valorii
profitabilitatii:

acoperirea costurilor si

: imarea valorii unui
generarea de profit Exprimarea valorii unu

produs sau serviciu:
reflectarea conditiilor de
piata

Pentru ce pldteste clientul? in cazul serviciilor, nu este intotdeauna clar: pentru timp sau
pentru performantd (sau o combinatie a celor doud).

Factori: costuri materiale, suprataxe pentru servicii suplimentare/livrare rapidd, reduceri etc.”
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Pozitionare, imagine

WHITE SCALLOP DETAIL
TOTE BAG

£17.99

2 0

Add to Basket

Pret premium: companiile folosesc adesea un pret ridicat pentru a
pozitiona produsul ca un articol de lux (moda).
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Stabilirea pretului

Suma pe care sunt
dispusi sd o Strategia de stabilire a pretului bazata pe

, plateasca valoare

o Studierea preturilor concurentilor si a publicului-
Cercetare de piata tinta (ex.: pe Facebook)

Cost total/unitate

Elasticitatea pretului: sensibilitatea la fluctuatiile de pret (ideal, cererea
ramane stabila - ex.: tigari, benzina)
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Stabilirea pretului

Depinde de...
I \
Costuri Competitie
Stabilirea pretului pe baza Stabilirea pretului competitiv
costurilor: (mai mic sau mai mare -in
De obicei utilizatd la vanzarea functie de calitatea
produselor tangibile; nu este cea produsului/serviciului
mai bund strategie pentru servicii, comparativ cu al concurentei),
deoarece acestea oferd o valoare afacerile care concureazd pe o
mult mai mare decat costul piatd foarte saturatd pot alege
crearii’ lor. aceastad strategie, deoarece chiar
v . si 0 mica diferenta de pret poate
Nevoile fi un factor decisiv pentru clienti.

cumparatorului
Stabilirea pretului in
functie de cerere (ex.:
dezinfectant pentru maini
- COVID-19). interreg-rohu.eu




Stabilirea pretului - tipuri

Tranzactii individuale
O Vanzari (vanzarea unui produs/serviciu)

1 Taxe de utilizare (ex.: inchirierea trotinetelor electrice cu tarif
pe minut)

Plati recurente
Abonamente (Netflix, EA Play Pro etc.)
Leasing (e.g., masini)

OO0 D

Taxe de licenta (software, proprietate intelectuala etc.)
Pentru ce, cat si cum platesc clientii tai?
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Stabilirea pretului - tactici

“Freemium” (versiune de baza + optiuni suplimentare - software)
High-Low (produse sezoniere)

Pret bazat pe timp (ex.: consultanti)

Price skimming (pret mare care scade treptat in timp - tehnologie)
Pret de penetrare (pret foarte mic care creste treptat - afaceri noi)
Loss leader (atragerea clientilor cu ,momeala legala”)
Pret psihologic (ex.: terminatin 9)

D OO0 0D0DD0 0O
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Costuri

d Companii orientate pe costuri (minimizatori de costuri)
vs. companii orientate pe valoare (creatori de valoare)

O Costuri fixe (ex.: chirie) si costuri variabile

Pot fi ,manipulate” prin productia de masa (economii de
scara) sau prin parteneriate (economii de alegere)

Care sunt resursele/activitdtile principale cele mai costisitoare?
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Costuri

Costuri de start-up

Costuri reale de start-up
Imobiliare (cumparare/chirie)
Echipamente, mobilier
Stoc initial de materiale
Brand corporativ, publicitate
Instrumente/comisioane de comunicare
Experti externi (contabil etc.)
Licente, autorizatii
IT, website
Papetarie
Cont bancar...

Costuri operationale

Costuri materiale (inclusiv servicii))
Costuri de resurse umane (salarii etc.)
Amortizare
Utilitati
Alte costuri (asigurari, comisioane
bancare etc.)
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Costuri

Costuri fixe Costuri variabile
Banca, contabilitate Materii prime/marfuri
Salarii Costuri de transport
Chirie & utilitati Subcontractori
Curatenie, mentenanta Altele ... (depinde de activitate)
Masina companiei Ele sunt prezente doar in timpul
Amortizare «productiei», determinate de unitatea
Marketing produsului/serviciului.
. e
OS'Q\)(\&\\/\
Acestea sunt prezente chiar si atunci e ¢
cand afacerea NU vinde produse/nu (-\qa(\a N\g’\\)\
ofera servicii, fiind exprimate in unitati de COSW c&\)5I5e
. . . - = @)
timp (ex.: o medie lunara). 0—“\ QQV
‘_" @/0 1%
co®
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Amortizare

d Cost- 70000 EUR
Durata de viata- 4 ani
Valoare estimata dupa durata de viata - 2 000 EUR

Metoda de amortizare - liniara (-2 000 EUR/an), pe baza
productivitatii (500 ore de utilizare in Anul 1, 800 ore in
Anul 2...)

Important pentru baza ta de impozitare ca afacere!

iy Ny .
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Salarii

4,134 RON (=814 EUR)

CAM: 2.25%

4,050 RON|(=797 EUR)

CASS: 25% |-300 RON (fara
CAS: 10% [taxa)

Impozit pe venit: 10%

2,574 RON (=507 EUR)

328,004 HU

CASS: 13%

290,800 HUF

CAS: 18.5%
Impozit pe venit: 15%

193,382 HU

F (=835 EUR)

(=739 EUR)

- (=491 EUR)
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Punctul de break-even (pragul de rentabilitate)

Cantitatea minima care asigura Pretul unitar minim care asigura
recuperarea costurilor la un anumit recuperarea costurilor pentru o
pret unitar anumita cantitate

Unitate: bucata, ora de consultatie, etc.
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Flux de numerar

Situatia fluxului de numerar masoara modul in care o companie
Isi gestioneaza banii Tn timp, adica in ce masura genereaza
venituri pentru a-si acoperi obligatiile si diversele activitati.

(Opemting activities ] [ Investing activities ] ( Financing activities I

Exemplu: facturi pentru  Schimbari in echipamente, Numerar din partea investitorilor/bancilor
vanzari de unelte si active — de obicei (adica imprumuturi) + plati catre actionari
produse/servicii, taxe, elemente de cheltuieli (dividende). Cand o companie emite

salarii, chirii  (achizitii), dar vanzarea unei actiuni publicului, aceasta este
proprietati, de exemplu, apare inregistrata ca venit, dar cand plateste
cavenit proprietarilor, este inregistrata ca
cheltuiala.
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Cash Flow - How It Works to Keep Your Business Afioat

@) the balance



Are yOq

saying Tve

gof & cash
flow problem.

[ <

| Este posibil ca afacerea ta sa obtina
~ profit, dar sa nu aiba numerar!

Gestionarea fluxului de numerar este cea mai dificila parte la
inceputul unei afaceri: ai multe cheltuieli si banii ies continuu din
buzunar, in timp ce inca nu ai vandut nimic si nu ai clienti platitori.
De aceea vei avea nevoie de o sursa temporara de bani (ex.: un
imprumut). Daca nu ai suficienti bani pentru a rezista in primele

sase luni, sansele de succes sunt reduse.
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Ce al nevoie vs. ce detii?

Activele unei afaceri necesare pentru a sustine activitatea:
J Umane (oamenii cu care te inconjori)

 Financiare (capital de start-up)
 Fizice (birou, masina etc.)
d Intelectuale (ex.: cunostinte, baze de date, brand)

Care sunt resursele principale de care ai nevoie pentru
propunerea ta de valoare?
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Ordinea planificarii (in general)

(Pasul O: propozitia de valoare - activitatile principale)
De ce ai nevoie?

Ce detii deja?

Costuri — pret fezabil

Are pretul sens pe piata?

Ajusteaza (sau renunta)

PROFIT

o vk W=
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