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Bevezeto

Az INSPIRE projekt a hatarmenti térség alabbi k6zos kihivasaival foglalkozik:

> A fiatalok vallalkozéva valasanak 0Osztdnzése jO modszer a fiatalkori
munkanélkuliség elkertlésére, egy vallalkozas inditasa azonban kockazatos: a
masodik év utani tulélési arany mindkét orszagban alacsony, részben a tudas, a
kompetenciak, a kézésség (példaul a partnerek) és az alkalmazkoddéképesség
hianya miatt.

» A tamogatast keres6 vallalkozok koénnyen “eltévedhetnek” a szegmentalt
szolgaltatasi piacon, ahol a pénzigyi forrasok, az adminisztrativ segitségnyujtas
és a vallalkozasokkal kapcsolatos know-how kulénb6zd irdnyokbdl érkezik,
amelyek kdzul néhanyat nehéz megtalalni.

» Avallalkozastamogaté szolgaltatok gyakran parhuzamosan inditanak azonos célu
kezdeményezéseket (vagy  kulonboz6  kezdeményezéseket,  amelyek
illeszkednének egy szolgaltatasi csomagba), de nincs kdzottuk egyuttmiikodés.
Ennek eredményeként a tevékenységik hatasa kicsi, tobbnyire helyi - kevésbé
valészind, hogy jelent6s és maradando.

Ezekkel a kihivasokkal 6sszhangban az INSPIRE f6 célja az intézményi kapacitasok
javitasa a hatarmenti régié vallalkozéinak magas szinvonali és hatékony
tamogatasa érdekében azaltal, hogy (1) fejleszti az egyluttmiikodést a
vallalkozastamogaté szolgaltaték ko6zo6tt a hatar mindkét oldalan és a két orszag
kozott, illetve (2) noveli a fiatal vallalkozdk altal mikodtetett Gj vallalkozasok tulélési
aranyat.

A partnerség ezeket a célokat a kovetkezd tevékenységek végrehajtasaval éri el:

> Az érintett szervezetek és szolgaltatasok feltérképezése, valamint konkrét
egyuttm(kodési lehet8ségek azonositasa a hataron atnyulé szolgaltatasi kinalat
atfedései és hianyossagai alapjan - ennek végeredménye egy hataron atnyulé
elemzés

> Katalégus készitése relevans és bevalt j6 gyakorlatokbdl (pl. Enterprising
Launchpad Barnsley), amelyeket a régidban mikddo szervezetek adaptalhatnak

» Az atfedések és hianyossagok dsszevetése az dsszegyUjtott jé gyakorlatokkal
egy akciéterv formajaban, amely "quick win” - minimalis erd&forrasokkal
maximalis hatast elérd - akcidk részletes leirasat tartalmazza

» A fent emlitett eredmények terjesztése, valamint a vallalkozastdamogato
szervezetek képvisel6i kozotti kapcsolatépités eldsegitése online és személyes
networking rendezvények szervezésével
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» Vallalkozastamogatasi program kidolgozasa és tesztelése fiatal vallalkozdk
szamara, a tudascserére, a gyakorlati segitségnyujtasra és a készségfejlesztésre
dsszpontositva

> A projekt eredményeinek megosztasa és a haldzatépités elBsegitése a két
célcsoport (vallalkozastamogatd szervezetek és vallalkozék) kozott egy
zarokonferencian keresztul

A fent emlitett vallalkozastamogatasi program tobb 6sszetev6bdl all:

» Tananyag - A partnerek kulsd szakértdk segitségével prezentacidékat készitettek,
amelyek hét vallalkozassal kapcsolatos témat fednek le. A diasorokat
ingyenesen és nyilvanosan megosztjak a kommunikacios csatornaikon, hogy
tamogassak a széles korU terjesztéstket és Ujrahasznositasukat.

> Megvaloésitasi utmutaté - Ez a dokumentum rovid Utmutatoként szolgal
mindazok szamara, akik érdeklédnek a program sajat igényeikhez valé
igazitasa irant (tanarok, akik ezeket a témakat szeretnék bemutatni az éraikon,
munkaerdpiaci szervezetek, amelyek workshopokat szerveznek allaskereséknek a
foglalkoztathatosaguk novelése érdekében stb.).

o Az 1. fejezet bemutatja a vallalkoz6i kompetenciakkal kapcsolatos elméleti
hatteret, indokolja a partnerek altali témavalasztast, valamint
o6sszefoglalja a program modauljait.

o A 2. fejezet ismerteti az INSPIRE keretében megvaldsitott tesztelési
folyamatot, és Utmutatast nyUjt a tananyag és a mddszertan mas érdekelt
felek altali felhasznalasanak kilénb6z6é médjairdl.

> Pilot program - A partnerek két alkalommal tesztelik a mddszertant: egyszer
Magyarorszagon 2025 novemberében, egyszer pedig Romaniaban 2026 elején. Az
ezekb6l az eseményekbdl levont tanulsagokat 2026 marcius kozepéig
beépitik (szlikség esetén) a médszertani csomagba - a végleges anyagokat ezt
kdvetben Ujra megosztjak.
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1 Mit tartalmaz - és miért?

1.1 Kulcskompetenciak és az oktatasban beté6ltétt szerepuk

Az EU egész életen at tartd tanulasrol szOlo ajanlasa a "Kezdeményezd- és vdllalkozoi
készség™et 8 olyan kulcskompetencia' kézé sorolja, amelyekkel mindenkinek rendelkeznie
kell. A vallalkozoi készség definicidjanak meghatarozasakor ugyanazt a megfogalmazast
hasznalja, mint a Vallalkozas 2020 Cselekvési Terv: “az egyén képessége arra, hogy étleteit
cselekvéssé alakitsa”. A Danish Foundation for Entrepreneurship & Young Enterprise egy
kibdvitett definiciot javasolt:

"A vdllalkozéi Iét az, amikor a lehetdségekre és dtletekre épitesz, és azokat mdasok
szdmdra értékké alakitod. A létrehozott érték lehet pénziigyi, kulturdlis vagy
tarsadalmi.”

A fentiek fényében nem meglepd, hogy az Eurdpai Bizottsag 2012-ben kijelentette, hogy
“a vallalkozdi ismeretek fejlesztése az egyik legnagyobb megtériilést beruhazds Eurépdaban”. A
kozépfoku oktatasuk soran vallalkozasi készségeket fejleszt§ programban részt vevd
diakok 15-20%-a kés6bb sajat céget alapit - ez az arany legalabb 3-szor magasabb, mint a
lakossagnal altalaban. A vallalkozéi ismeretek oktatasa ezen felil olyan
kompetenciak elsajatitasat és fejlesztését eredményezi, amelyek hozzajarulnak
nem csak az 6n-, hanem az altalanos foglalkoztatashoz is.

A legtobb oktatasi rendszer azonban nem biztosit megfelelé alapot a vallalkozé6i
karrierhez. A fiatalok gyakran ugy végzik el az iskoldt, hogy vallalkozdi
ismeretekkel/készségekkel még csak nem is taldlkoznak - nem meglep6 tehat, ha
nincsenek tisztaban a lehet6ségeikkel, amikor az otleteiket szeretnék megvaldsitani.
Magyarorszagon és Romaniaban is hasonlé a helyzet.

> A magyar fiatalok 18 éves koruk el6tt altalaban nem vesznek részt semmilyen
vallalkozoi alapismereti oktatasban - az oktatasi rendszer j6l felkészult arra, hogy
hatalmas mennyiségl lexikalis tudast adjon at, de arra kevésbé, hogy csapat- és
projektmunkat facilitaljon. Még egyetemi szinten is jellemzdek a hagyomanyos
oktatasi mddszerek - van néhany udité kivétel, de nem elég ahhoz, hogy
megvaltoztassa a fent leirt végeredményt.

» Romaniaban az iskolak és az egyetemek is tesznek valamilyen szintl er6feszitést a
vallalkoz4i oktatas biztositasa érdekében (2014 ota a kozépiskolasok szamara
kotelez6en vallalkozasi alapismereteket tanitanak), de a vallalkozéva valas mas

" A masik 7 az Anyanyelven folytatott kommunikdcié, az Idegen nyelveken folytatott kommunikdcié, a Matematikai kompetencia
és alapveté kompetencidk a természet- és miiszaki tudomdnyok terén, a Digitdlis kompetencia, a Tanulds elsajdtitdsa, a Szocidlis
és dllampolgdri kompetencidk, és a Kulturdlis tudatossdg és kifejez6készség.
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kompetenciakat igényel (pl. kreativ problémamegoldas), mint amiket jellemz&en
az iskolakban atadnak (kész formulakat arrél, hogy adott dolgokat hogyan kell
megvalositani).

Ha mindkét orszag azonnal elhatarozna magat egy kotelez6 vallalkozéi ismeretek képzési
terv kidolgozasa mellett, akkor is rogton problémaba ttkdznének: el kellene déntenitk
ugyanis, hogy pontosan mit tartalmazzon. Amikor megprébaljak azonositani a sikeres
vallalkozoi karrierhez szikséges kompetenciakat, egy megosztott szakmai kornyezetet és
egymassal (a kompetenciak pontos természetével, fontossagi sorrendjével és
definiciéjaval) egyet nem értd szakértdket talalnak. Van azonban egy kulcsfontossagu
tény, amiben a legtdbben egyetértenek: a vallalkozéi kompetencia tudas, készségek
és attitiidok kombinaciéja. E harom kategéria alatt szamos tényez6 tobbféleképpen

csoportosithaté - az egyik lehetséges variaciot az alabbi tablazat mutatja be.

Készségek

Attitlidok

1 Vdllalkozdi tudds, készségek és attitlidok

Deklaralt tudas

Vallalkozoi alapismeretek (pl. szamvitel, pénzugy,
technolégia, marketing)

Onismeret

A személyiség illeszkedése a vallalkozoi élethez
.Sikerrel jarok” - a fejlédés utjaban allé
akadalyok lektzdése

Marketing készség

Piackutatas, meggy6z6erd, Ugyfelekkel valo
kapcsolattartas, jovékép kommunikalasa...

Forrasteremtés készség

Uzleti/pénziigyi terv készitése, forrdsok szerzése

Lehet8ségekkel valo élés

Uzleti lehet8ségek felismerése és kihasznalasa

Interperszondlis készség

Vezetdi készségek, HR menedzsment,
konfliktuskezelés...

Tanulasi készség

Aktiv tanulas, alkalmazkodas az Uj helyzetekhez

Stratégiai készség

Prioritasok és célok meghatarozasa, stratégia
kidolgozasa, stratégiai partnerek azonositasa

Vallalkozoi szenvedély

Teljesitmény-vagy (Ezt akarom)

Onbizalom

Sajat képességekbe vetett hit (Meg tudom csindini)

Vallalkoz6i identitas

Alapvetd nézetek/értékek (Ez vagyok én)

Proaktivitas

Cselekvés-orientaltsag (Ezt teszem)

Bizonytalansag
toleranciaja

Adaptacios készseg, nyitottsag
(Meg merem csindini)

Innovacio

Kiszamithatatlan, kreativ (Uj dolgokat teremtek)

Kitartas

A fejlédés utjaban allé akadalyok lektizdése
(Sikerrel jarok)

Forrads: Lackéus, 2015
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Az EU Science Hub Joint Research Centre egy masik kategorizalast javasol, amely jobban
alakitsa”), hiszen a 3 megjelélt kompetenciatertilet (Otletek és lehet8ségek, Eréforrasok,
és Cselekvés) kozvetlenul tukrozi egy otlet cselekvéssé alakitasanak folyamatat.

> Az Otletek és lehetéségek kozé tartozik (1) a lehetéségek felismerése, (2) a kreativ
otletek kidolgozasa, (3) a jovokép felé torekvés, (4) az otletek értékteremtd
potencialjanak felmérése, és (5) az 6tletek kdovetkezményeinek atgondolasa a
felel6sségteljes cselekvés érdekében.

> Az Eréforrdsok kdzé tartozik (1) az dnismeret és az 6nbizalom, (2) a motivacioé és a
kitartas, (3) az erdforrasok Osszegylijtése és kezelése, (4) a pénzugyi és
gazdasagi ismeretek, valamint (5) az érdekelt felek mozgésitasa.

» A Cselekvés magaban foglalja (1) a kezdeményezést, (2) a tervezést és az
iranyitast, (3) a bizonytalansaggal/kockazatokkal valé megbirkézast, (4) a
csapatmunkat és (5) a folyamatos tapasztalati tanulast.

2 A vdllalkozdéi kompetencidk dtfogdé modellje (EntreComp)
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Forrds: Joint Research Centre, 2016

Oldal 8 /30



iiterrey

Romania - Magyarorszag

1.2 A tananyag tartalma
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Az INSPIRE partnerség az 1.1-es fejezetben bemutatott két koncepciot felhasznalva
allitotta 6ssze a program tananyagat, amely ugyan nem teljes kérd, de reprezentalja a
legfontosabb tudast, készségeket és attitlidoket.

3 A kulcsfontossdgu vdllalkozdi ismereteket, készségeket és attitlidoket, valamint az EntreComp
kompetenciatertileteit lefed6 modulok

Deklaralt tudas

Vallalkozoi alapismeretek (pl. szamvitel,
pénziugy, technoldgia, marketing)

Pénzlgyi és gazdasagi ismeretek

Tervezés és iranyitas

Relevans
modulok

3,56

Onismeret

A személyiség illeszkedése
a véllalkozéi élethez

Onismeret és 6nbizalom

Marketing készség

Piackutatas, meggy8z6erd, ugyfelekkel
vald kapcsolattartas, jovokép
kommunikalasa...

Erdekelt felek mozgdsitasa

3,7

Forrasteremtés készség

Uzleti/pénzigyi terv készitése,
forrasok szerzése

Eréforrasok mozgésitasa

Lehet8ségekkel
valé élés

Uzleti lehet&ségek felismerése
és kihasznalasa

Lehet8ségek felismerése

Készségek A s
Interperszonalis készség

Vezetdi készségek, HR menedzsment,
konfliktus-kezelés...

Erdekelt felek mozgdsitasa

Csapatmunka

Tanulasi készség

Aktiv tanulas, alkalmazkodas az Uj
helyzetekhez

Tapasztalati tanulas

Stratégiai készség

Prioritasok és célok meghatarozasa,
stratégia kidolgozasa, stratégiai
partnerek azonositasa

Tervezés és iranyitas

1,3
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Vallalkozoi szenvedély

‘ Onismeret és 6nbizalom

Teljesitmény-vagy (Ezt akarom)

Jovokép

Sajat képességekbe vetett hit
(Meg tudom csindini) 1

Vallalkozéi identitas Alapvet® nézetek/értékek (Ez vagyok én)

Etikus & fenntarthat6 gondolkodas

Proaktivitas Cselekvés-orientaltsag (Ezt teszem)

KezdeményezOkészség 1,2,3

Attitiidék Tapasztalati tanulas

Bizonytalansag Adaptacios készség, nyitottsag
toleranciaja (Meg merem csindini)

Bizonytalansaggal/kockazatokkal
valé megbirkézas

Kiszamithatatlan, kreativ
(Uj dolgokat teremtek)

o 1,2
Kreativitas
Otletek értékelése

Akadalyok lektzdése (Sikerrel jarok)

Forrds: Lackéus, 2015 & Joint Research Centre, 2016 (sajdt szerkesztésben)

Innovacié

Motivacio & kitartas

A témak diasorok formajaban vannak feldolgozva - a kdvetkezd alfejezetek 0sszefoglaljak
az egyes modulok tartalmat, kiemelve a fobb Gzeneteket és néhany példat azokra a
gyakorlatokra, amelyek a legjobban kozvetithetik azokat. A modulok sorrendje a témak
ko6zotti logikat koveti - az ettdl eltérd eseteket az adott szekcié mindig megemliti.

1.2.1 1. modul - Vallalkoz6i mentalitas

Bevezetésként az elsé prezentacios anyag a vallalkozéi Iét alapjaira 6sszpontosit - olyan
kulcsfontossagu személyes tulajdonsagokra hivja fel a figyelmet, amelyek sziikségesek
ahhoz, hogy valaki sikeres vallalkozéva valjon. A fiataloknak - ha nem talalkoznak valés
példakkal a mindennapi életUkben - gyakran irredlis elvarasaik vannak, amikor egy
vallalkozas elinditdsan gondolkodnak. Annak felmérése, hogy készen allnak-e erre,
tobbnyire pénzugyi tényezdkre korlatozodik, azonban bizonyos személyiségjegyek is
jelentds hatassal lehetnek a sikerre.

> Kitartas és elkotelezettség
Nem minden vallalkozas valik gyorsan sikeressé - sét, ritka, hogy ne legyenek
kihivasok az indulaskor. Ha az alapiténak nincs jovéképe, amit meg szeretne
valdsitani, és a kudarcok kdonnyen elveszik a motivaciojat, akkor a problémakkal
szembesulve bezarhat, ahelyett, hogy alkalmazkodna a varatlan helyzetekhez.
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> Onbizalom & alkalmazkodéképesség
Az el6z6 pontnak megfelelve nagyobb valdszinlséggel lesz valaki sikeres
vallalkozd, ha hisz a sajat képességeiben, és rugalmasan all hozza az uzleti terve
megvalositasahoz.

> Kockazattlirés
Minden vallalkozasnak vannak kockazatai - olyan tényezék, amelyeket a
vallalkozé alapos felkészultséggel és tervezéssel a sajat elényére tud
alakitani, de kuls6 tényezdk is, amelyek ellen egyénileg nem sok mindent lehet
tenni (és adott esetben az alkalmazkodas is nehezebb). Egy j6 vallalkozé képes
kuldnbséget tenni e két kategdria kdzott - az el8bbire hatast gyakorolva, az
utébbira pedig felkésziilve. A kockazatok lehetnek kiszamithatéak, de nem az
Osszes - a bizonytalansag a folyamat része.

> Kreativitas és innovacio
A legtobb piaci helyzetben egy Uj vallalatnak valéban egyedi értékajanlatot kell
felmutatnia az tgyfelek bevonzasahoz - ha a szaktertlete nem teljesen uj (és
ritka esetben az), akkor mindig van verseny. Egy meglévé problémara kinalt
kreativ és innovativ megoldas garantalja a potencialis Ugyfelek figyelmét,
amelyet aztan az igéretek teljesitésével maradandova lehet tenni.

> Vezetdi készségek és csapatépités
Egy Uj vallalkoz6 altaldban egyedul dolgozik, de ez nem biztos, hogy sokaig tart -
eljohet az az id6, amikor masokra is sziiksége lesz a vallalkozas mikddtetéséhez,
akiket iranyitani és motivalni kell ahhoz, hogy ezt j6l csinaljak. Ezek a készségek
jelennek meg legkevésbé az iskolakban, pedig nagyon fontosak egy kreativitasra
és hatékonysagra o6sztonzé munkahelyi kornyezet megteremtéséhez. A
projektpartnerek olyannyira fontosnak itélték meg ezt a témat, hogy a vezetési
stilusok és technikak részletesebben is szerepelnek a 4. modulban.

Az 1. modul nagy vonalakban leirja egy vallalkozas elinditasanak és miikédtetésének
szakaszait is (a tobbi modul megalapozasaként), kiemelve a piackutatas, az Uzleti tervezés
és a fenntarthatdsag fontossagat. A képzés ezen szakaszaban egy kevésbé strukturalt
gyakorlat ajanlott, ami arra 0sztonzi a résztvevOket, hogy értékeljék a sajat
személyiséguket és képességeiket, és beazonositsak azokat a tertleteket, amelyeken
javitaniuk kell. Egyénileg meghatarozhatjak a 3 legfontosabb vallalkozéi erésséguket és
gyengeséguket, majd parban beszélgethetnek az eredményekrdl, de egy Slido vagy

Mentimeter segitségével Iétrehozott és valos id6ben megvalaszolt kérdiv? is érdekes
modja lehet a csoport megismerésének.

2 A ROHU-382 YES projekt keretében egy olyan kompetenciafelmérés lett kidolgozva kézépiskolas diakok szamara,
amely otleteket adhat arra is, hogy hogyan lehet mas célcsoportoknal megkozeliteni a témat.
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1.2.2 2. modul - Termék & szolgaltatas fejlesztés

A 2-5. modulok a képzés legfontosabb részének tekinthetdk - ezek vezetik végig a
résztvevoket egy uzleti terv létrehozasan. Az INSPIRE partnerek a Business Model
Canvas sablont hasznaltak alapként - vizualis, kdnnyen érthetd, és kiléndsen hasznos
egy Uzleti otlet 6sszefoglalasahoz és az esetleges ellentmondasok kiszliréséhez. Az
ezekhez a modulokhoz kapcsol6doé gyakorlati feladatoknak a Business Model Canvas-re
kell épiteniuk, végig vezetve a leend6 vallalkozokat az Uzleti otletuk atgondolasan.
Egyénileg vagy csoportban is dolgozhatnak - az el8bbi akkor jobb, ha azonnali terveik
vannak a vallalkozasuk elinditasara (mivel lehet, hogy nem szivesen osztjak meg az
Otletiket masokkal), mig az utébbi motivalé olyan képzések soran, ahol a résztvevék
fejleszteni szeretnék a vallalkoz6i kompetenciaikat, de nincsenek még szilard
elképzeléseik a jovdbeli vallalkozasukrol.

4 Kapcsolat a Business Model Canvas és az INSPIRE képzésének f6 moduljai kbz6tt

0 Lo
Key Partners e, Key Activities o Value Propositions 17 Customer Relationships ' Customer Segments ’
Key Resources o, i Channels 'D
2.
Cost Structure 6 Revenue Streams o
2. modul
5. modul

Forrds: sajdt szerkesztés

A 2. modul kulcseleme a design gondolkodas - egy szisztematikus mdodszertan a kreativ
problémamegoldashoz, amely iterativ, felhasznalé-kézpontu és részvételen alapul. A
folyamat része a célcsoport problémainak megértése (megismerés), illetve azt kdvetéen
egy vonzo, megvaldsithato és életképes megoldas megtervezése (kitalalds) és realizalasa
(megvalésitas).
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5 A design gondolkodds fdzisai

Megismer Kitalal Megvalosit

Empathize Define Ideate Prototype  Test

NGV

Forrds: sajdt szerkesztés

oS

MEGISMER: A prezentacio itt a problémaelemzésre helyezi a hangsulyt - a modul egyik
f6 Uzenete az, hogy "ha nem értjiik meg a probléma lényegét, a megoldds, amit kialakitunk,
kudarcra van itélve”. A résztvevbknek meg kell ismerkednilk a problémaelemzés
kuldonb6z6 maodszereivel és |épéseivel:

> A user persona sablon kitdltése segit meghatarozni az eltérd igényekkel és
problémakkal rendelkezd tgyfélszegmenseket.

> A problémafa vizualizalja a potencialis Ugyfelek altal tapasztalt kihivas okait és
hatasait, vilagosabba téve, hogy egy termék/szolgaltatas hol kinalhat hatékony
megoldast.

> A user journey feltérképezése feltarja a folyamat azon pontjait, amelyeket egy Uj
termék/szolgaltatas megkonnyithet.

Ezen modszerek f6 célja az értékajanlat megfogalmazasa, amely megvalaszolja a
kérdeést: “Miért vdlasztand az tgyfél a te megolddsodat valaki mdsé helyett?”.

KITALAL: Ez a rész az étletelésrél szél, az alapelveit pedig a divergens, emergens és
konvergens gondolkodasmédon keresztul mutatja be a résztvevOknek - ezek a kreativ
problémamegoldasi folyamat egymast kiegészité szakaszai. A diasor szamos mddszert
targyal: otletborze (és annak forditottja), elmetérkép, céltabla stb. A tervezés ezen
szakaszanak végére csak néhany étlet maradhat - azok, amelyek (1) Gj és innovativ
modjai (2) az eredeti probléma megoldasanak, és (3) ténylegesen megvaldésithatok.

MEGVALOSIT: Ahhoz, hogy olyan termék/szolgaltatas j6jjon létre, amely megfelel a
felhasznalok igényeinek és elvarasainak, elengedhetetlen a prototipus-készités és
tesztelés - egy olyan verzi6 létrehozasa, amely elegendd funkcionalitdssal és egyéb
tulajdonsagokkal rendelkezik ahhoz, hogy a potencialis ugyfelek hasznalhassdk és
visszajelzést adhassanak a tovabbi finomitashoz. A prezentacié elmagyarazza a Lo-Fi és
Hi-Fi prototipusok kdzotti kilonbséget, és példakat sorol fel tesztelési modszerekre.
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1.2.3 3. modul - Marketing és lugyfélszerzés

A 3. modul a 2. modul néhany elemére reflektal, azokat részletesebben kifejti - az
ugyfelek igényeinek megértése all Ujra a kozéppontban, csak ezuttal a promociéd
szempontjabél: hogyan magyarazzuk el vilagosan a terméket/szolgaltatast a
vasarloknak (kiemelve annak értékét), hogyan juttassuk el hozzajuk, és hogyan tartsuk
fenn az érdeklddésiiket és biztositsuk a hiliséguket. A prezentacié a cégmarka
legfontosabb jellemzéit is ismerteti - az egyedi és talalé név kivalasztasat; idészerd, de
id6tlen logd tervezését, és egy emlékezetes szlogen megirasat.

Az itt javasolt gyakorlat egy marketingterv (vagy a terv vazlatanak) elkészitése. Az
értékajanlat és a vasarloi szegmensek meghatarozasa a 2. modulban mar lefedi az els6
lépéseket, és alapot nyujt az er6sségek - marketingizenetek - megfogalmazasahoz,
amelyeket el kell juttatni a célcsoporthoz. A SMART célokat parositani kell a
megfelelé6 intézkedésekkel és kommunikaciés csatornakkal (valamint egy
koltségvetéssel). Egy user journey készitése itt is hasznos lehet, hogy modellezzik a
termékkel/szolgaltatassal valé vasarldi interakcié folyamatat. A csatornak koézul a
k6zosségi média kiemelt fontossagu az tzleti promoécidban, de nem korlatlan mértékben
- a célpiac szamara relevans platformok kivalasztasa a diasor egyik fontos tanulsaga.

6 A marketing tervezés lépései

Uzleti modell
Qoo definidlasa

__-_O\ Q--- (Célpiac pontositésa)

Az egyes lépésekhez kapcsolddd mddszerek: O —o -

(1) SWOT-analizis az értékajanlat ellenbrzéséhez, o--- Verse:nytar’sak )
.. p . == megismerese

(2) user persona az Ugyfélszegmens jellemz8inek © g

\
azonositasahoz, (4) SMART keretrendszer ; ] i .
a marketingcélok kitlizéséhez, és (5) user O ---0--- | Célok meghatarozasa

1

journey annak a folyamatnak a modellezéséhez,

amelyen az Ugyfél keresztilmegy a termék/ o "'8___ (Marketing stratégia)
szolgaltatas megismerésétél az ahhoz vald o
z 7 s . ___Q
hozzaférésig. - (:D_“ Koltségvetés
- készitése

Megvaldsitas

Forrds: sajdt szerkesztés
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1.2.4 4. modul - Emberi er6forras és csapatépités

Ez a modul a megfelel6 munkatarsak megtalalasara 6sszpontosit - féként a munkaer6-
toborzas szempontjabdl, de az alapelvek a megfeleld partnerek (pl. beszallitdk)
azonositasara is alkalmazhatok. Az egyik gyakorlat kapcsolédik a hatékony munkakori

7

leirasok készitéséhez és a kivalasztas legjobb médjainak meghatarozasahoz:

» Hogyanismerjuk meg a jelentkezd személyiségét és kommunikacids stilusat egy
interju soran?

» Hogyan teszteljuk a képességeit és készségeit gyakorlati tesztekkel?

» Hogyan értsik meg, hogy mi motivalja?

A vezetést, mint kulcsfontossagu vallalkozoi készséget, az 1. modulban valé bemutatasa
utan itt részletesebben targyalja az anyag. Szamos vezetési stilust ismertet gyakorlati
példakon keresztul, beleértve kulonb6z6 kommunikaciés és konfliktuskezelési
forgatékonyveket - ezek kdzul néhany szerepjaték gyakorlatnak is megfelel.

7 Példa egy dlldshirdetésre

Project manager |the 7 project company

R Informacié
‘ a foglalkoztatorol

About the role

We are looking for a project manager to lead large scale IT infrastructure projects for our clients, and
ensure they are completed on time and within budget, whilst delivering all project objectives and
exceeding client expectations.

Responsibilities

ing initial scope of project and setting milestones, deliverables and objectivesin

h stakeholder requireme:
Mapping requirements of internal resources and securing capable project teams.

' acc stak requirements
Do - s @ Feladatok
project adjustments and constraints where necessary
« Planand ule d tasks, track d upd: documents using ~ H 21
s részletes listaja
 identify, manage and mitigate project risks and issues.

Location & commitments Katelezettségek
(munkaérak, munka-
végzés helyszine sth.)

*  Permanent full time role based at our London office Monday - Friday (37 hours per week)
with regular onsite client visits
* Overtime may be required to ensure client projects are delivered on time
butcan iy be v

Candidate requirements.

. op leading large projects

ing project documentation, tracking projects and using project

Sziikséges
. E\m;m"”’imamwm végzettség(ek)
és tapasztalat

"Call to action":
jelentkezésre
osztonzés

Contact us to apply

Attach your CV and tell us why you would be a great fit for our project management team!

Forrds: sajdt szerkesztés
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1.2.5 5. modul - Pénzlgyi tervezés

Ez a szekcié a kovetkezd kérdés koré épul: "Tudjuk-e olyan dron értékesiteni a
terméket/szolgaltatdst, hogy a kéltségek fedezése utdn még nyereségiink is maradjon?”. Ennek
felméréséhez a résztvevéknek at kell gondolniuk az arképzési lehetdségeiket, majd ki kell
szamolniuk a vallalkozasuk elinditasahoz és mudkddtetéséhez szukséges osszes
koéltséget. A piackutatas - ismét - fontos tényezdként jelenik meg az adott
termeékért/szolgaltatasért realisan elkérhetd ar meghatarozasaban, de a modul (és egy
lehetséges gyakorlat) valdédi fokusza a valds koltségek azonositasa: azoké, amelyek
kézvetlenul kapcsolédnak a termék vagy szolgaltatas gyartasahoz/szallitasahoz,
valamint azoké, amelyek a vallalkozas miikodéséhez kellenek. Bar a diasor tébbnyire
gyakorlatias, néhany kulcsfontossagu definiciot is bele kellett foglalni (fedezeti pont,
értékcsokkenés stb.). Ez az elsd alkalom, amikor a hatarmenti tertletre jellemzd
kildnbségek is megjelennek, féként az orszagspecifikus bérek és a hozzajuk tartozo
adok kapcsan.

A modul egyik f6 tanulsaga a cash-flowhoz kapcsolédik: a kezelése vitathatatlanul a
legnehezebb része egy vallalkozas elinditasanak, és ha a vallalkozénak nincs elég pénze
ahhoz, hogy legalabb az els6 hat honapot atvészelje akar ligyfelek nélkil is, akkor
csekély az esélye a sikerre.

8 A fedezeti pont két szadmitdsi médja

Minimalis mennyiség, amely Minimalis egységar,
biztositja a koltsegek megtérulését amely biztositja az adott
egy adott egységaron mennyiség koltségeinek

megtérulését
Forrds: sajdt szerkesztés

1.2.6 6. modul - Adminisztraciés utmutato

Ez a modul bemutatja a cégalapitas és -miikodtetés szabalyait Magyarorszagon és
Romaniaban. A diasor harom kérdésre keresi a valaszt:

» Hogyan lehet vallalkozast alapitani ezekben az orszagokban?
» Milyen jogi formak |éteznek, és melyiket érdemes valasztani?
» Milyen adék vonatkoznak a vallalkozokra?
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Avalaszok a kulonb6z6 szolgaltaték és kormanyzati szervek linkjeivel egyltt jelennek
meg. Ez az egyetlen modul, ahol gyakorlati feladat nem ajanlott - s6t, a képzéstdl
fuggden ez a modul akar ki is hagyhato (pl. egy olyan workshopon, ahol a résztvevk még
nem allnak kézvetlenul egy vallalkozas inditasa el6tt, valoszinlleg nincs szikséglik ezekre
azinformacidkra). Hasznos lehet viszont egy erre a modulra dedikalt foglalkozast beiktatni
olyan képzésekbe, amely azoknak szél, akik a vallalkozas inditas kiisz6bén allnak, és
segitségre van szukségik a legjobb jogi forma és a megfelelé eljaras
megtalalasaban - még ebben az esetben is jobb, ha a rendelkezésre all6 anyagot
eléadas formajaban hallgatjak meg, jegyzetelnek, és esetleg késdbb tovabbi részletekért
felkeresik a hivatkozott linkeket.

1.2.7 7. modul - Prezentacids és pitch technikak

Ennek a modulnak az a célja, hogy felkészitse a résztvevOket az Uzleti 6tletik befektetdk
el6tti bemutatasara, de altalanos prezentacids technikakat és tippeket is tartalmaz.
A YES projekt (és a hasonlo projektek) - valamint a magyar és roman oktatasi rendszer -
egyik f6 tanulsaga, hogy a fiatalok nem kapnak elegendé lehet6séget a nyilvanos
beszéd elsajatitasara a tanulmanyaik soran. Azzal egyutt, hogy a glosszofébia - a
nyilvanos beszédtél valé félelem - kuldnboz6 szintjei gyakoriak a lakossag kérében, még
azok szamara is komoly hatranyt jelent az ilyen felkészultség hianya, akik késébb nem
terveznek vallalkozova vaini.

A fentieket kdvetve a modul négy részre bonthato.

> ElBszor is elmagyarazza, hogy mit tartalmaz egy j6 prezentacié. A kontextus
(helyszin, id6keret, résztvev6k stb.) megismerése prioritas, de mieldtt barmilyen
szerkesztési munka megkezd&dne, a f6 tizenetet is meg kell hatarozni a megfeleld
fokusz biztositasa érdekében. A tananyag ezen része egy altalanos prezentacios
strukturat is leir, tanacsokat adva az egyes szerkezeti elemekhez.

» Akovetkezd |épés a vizualizalas. Itt megosztunk néhany tippet, amelyek segitenek
a képek és a szinek kivalasztasaban, valamint a gondolatok leegyszer(sitésében.

» A modul harmadik része az el6ado stilusara 6sszpontosit - arra, hogy hogyan kell
a tekintetét, hangjat, kezét és testbeszédét hasznalnia az Gzenet hangsulyozasara.

» Végezetul a modul hasznos javaslatokat ad a kérdések és a varatlan helyzetek
(pl. technikai probléma, késés) kezelésére. Végigvezeti a résztvevdket egy
kérdezz-felelek szekcion - hogyan készuljenek fel elére a varhatoé kérdésekre,
hogyan koordinaljak a folyamatot, hogyan viselkedjenek a kérdések meghallgatasa
kdzben, hogyan értelmezzék a mogottuk rejld szandékot, és hogyan valaszoljanak
magabiztosan és dszintén.
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A képzés zarasaként és a modul tanulsdgainak alkalmazasara a résztvevéknek
késziteniiik kell egy prezentaciét, amit aztan bemutatnak (a képzés jellegétdl
fuggden egyénileg vagy csoportosan). Hackathon-szerii képzés esetén (ahol a
résztvevdk rovid idd alatt jutnak a fenti informaciékhoz, és gyorsan, nyomas alatt kell
dolgozniuk) a 7. modul az 1. modult kéveti - igy a résztvevdk a tdbbi modul soran a végso
céljukat, a pitch-et szem el6tt tartva dolgozhatnak, és nem veszitenek id6t azzal, hogy
kdzvetlenul a pitch eldtt djra kell gondolniuk a megkdzelitésuket a hallottak fényében. Ha
azonban egy intézmény ugy dont, hogy a képzést tobb hetes programma alakitja
(példaul heti egy modullal), jobb, ha ez a modul az utolsé, és utana elegendd id6 (azaz
legalabb egy hét) biztositott a résztvevéknek, hogy a javaslatok alapjan az eredményeiket
egy prezentacidban foglaljak dssze.

9 A sikeres prezentdcié 6 alapelve

Egyszeriiség
0 nexpectedness Varatlansag

Konkret fogalmazas

Hitelesség

Erzelmek megmozditasa

Tortenet mesélés

(S)

Forrds: sajdt szerkesztés
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2 A megvalésitas - hogyan?

2.1 A tesztelési folyamat

Ahogy azt az Utmutatd mar korabban emlitette, a program az INSPIRE projekt keretében
két rendezvényen lesz tesztelve magyar és roman résztvevokkel - el8szor
Nyiregyhazan 2025. november 7-8-an, majd Nagyvaradon 2026. januar/februarjaban. A
tesztelést a kovetkez6 tények befolyasoljak:

A TANANYAG TARTALMAT IGAZITANI KELL A RESZTVEVOKHOZ

A projekt palyazati adatlapjaban a partnerek a fiatal vallalkozokat nevezték meg f6
célcsoportként. Ez alatt azonban harom kategoriat értenek: (1) tényleges vallalkozdkat,
akik a mUkodésuk elején jarnak; (2) fiatalokat, akik éppen most inditjak el vallalkozasukat;
és (3) vallalkozéi gondolkodasmdéddal rendelkezé fiatalokat, akikben megvan a potencial
és/vagy terv a vallalkozova valasra - ide tartozhatnak fiatal munkavallaldk,
munkanélkuliek, de akar egyetemistak is. A tananyag ugy lett megtervezve, hogy szilard
alapot nyujtson a vallalkozéi kompetenciak fejlesztéséhez, olyan témakkal, amelyek
minden célcsoport szamara hasznosak lehetnek, bar kilénb6z8 okokbdl (pl. egy 2 éves
céggel rendelkezd vallalkozo, aki a megfeleld embereket szeretné megtalalni vallalkozasa
novekedéséhez, kulondsen érdekesnek talalhatja a HR-rél sz616 modult, de a kapcsol6do
modszerek ismerete a munkanélkuliek esetében sem lesz hatrany, akik jelenleg a
toborzasi folyamat masik oldalan allnak). Osszességében a tananyagot mindig feliil kell
vizsgalni és az adott esethez igazitani - a partnerek is ezt tervezik tenni a novemberi
elsd foglalkozas lebonyolitasa el6tt, a regisztralt résztvevOk dsszetétele alapjan. A két
esemény eredményeként meg tudjak majd allapitani, hogy meg kell-e valtoztatni a
"torzsanyagot” ahhoz, hogy még szilardabb alapot nyujtson a leheté legtébb
szituaciéban.

LEHET GYORS LEFORGASU VAGY EGY HOSSZABB FOLYAMAT RESZE

A partnerek ugy dontottek, hogy kétnapos rendezvényeket szerveznek, ahol a
résztvevok egy helyszinen maradnak (azaz egy éjszakara szallast és két napra ellatast
kapnak). Ennek megfelel6en a workshopok tempdja gyorsitott lesz - ennek két elénye
van: (1) demonstralja az tzleti vilag feszitett tempdéjat azaltal, hogy arra kényszeriti a
résztvevdket, hogy gyorsan gondolkodjanak és alkalmazkodjanak, (2) segit a
partnereknek azonositani, hogy mely informacidkat a legfontosabb belefoglalni a
tananyagba ugy, hogy koézben az id6 is tarthaté legyen. A végsé dokumentacio
tartalmazni fogja az eredeti diasorokat is, hogy a szUkséges valtoztatasok lathatdak
legyenek. A partnerek azonban ugy dontéttek, hogy modularis tartalmakat hoznak létre
annak érdekében, hogy a tananyag példaul egymast kdévetdé tanérak formajaban is
mukodjon, ami tobb id6t jelent bizonyos témak kifejtésére és a csoportmunkara.
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OSZTONZOK NOVELHETIK A RESZVETEL IRANTI ERDEKLODEST

Az INSPIRE partnereknek biztositaniuk kell, hogy a szikséges szamu résztvevd legyen
jelen a workshopokon. A workshopra forditott id6t és a kapcsol6dd logisztikat (pl.
regisztracio, utazas) egyértelmii elényékkel kell ellensulyozni, és egy magas szinvonalu
program igérete (és kés6bbi megvaldsitasa) nem elegendd. A vallalkozéi kompetenciak
nagyon keresettek, de a partnerek Ugy dontottek, hogy mas 6sztonzéket is kinalnak:

MAGYARORSZAG

e A workshop nyelve az angol lesz, ami tokéletes lehet6séget kinal a fiataloknak
arra, hogy valés korulmények kozott gyakoroljak, beleértve az el8adasok
meghallgatasat (és megértését), a facilitdtorokkal és mas résztvevokkel vald
beszélgetést, valamint irasos anyagok készitését a csoportmunka soran.

e A programhoz készult egy tajékoztaté anyag, ami nem csak a programot és az
altala nyujtott tudast, hanem a fogadé varos hangulatat is kiemeli, dsztondzve a

résztvevdket arra, hogy az eseményre egy hosszabb vakaciéként tekintsenek.

10 A nyiregyhdzi INSPIRE workshop tdjékoztatéja - Canvdban szerkesztett

Cotundnd by
unerney e Europesn Uron

fosiots< ke Key facts Where to stay
Info kit for the + Our topic for these two days is centered around entrepreneurship - Ifyou are arriving from Romania (or from Hungary but outside Nyiregyhaza),
what qualities you need to have to be 3 successful one, how you can we will provide you with accommodations for one night in one of the hotels
lePlRE WOrkshop create a solid business plan, etc. The main language of the workshop below: you will have your own space to relax after a tiring first day.
will be English 80th hotels are in 2 walking distance from the venue and offer a full
in Nyl’regyha’za « Travel of the Romanian participants is organized by ROVE. Hungarian breakfast 5o you will be able to start the second day of the workshop
participants not from Nyiregyhaza should contact HARFA for help when refreshed and well-rested.

- S ~ - # planning their travel. Contact details for both organizations are below.
We are looking forward to host you in our city!

Lo Mibvio , @ PETRA HOTEL
Our project is about supp: aspiring and stud =

tibor.posa@rove.ro

£ it p f 40 770 163 920 Location: Szarvas str. 95
in several ways: one of them is this workshop where we will share our alyazat@harfociapitvany. hu 7 10 minutes from the venue
- both theoretical and practical - knowledge with you in topics that +36 30 578 9215 R ‘v E
we feel are often neglected in today’s general education. We hope « The venue is a 2-story office building close to the city center. Catering 3 @ KORONA HOTEL
that our journey together will help you to realize your ideas (now or and various tools (paper, pens..) will be provided on location, but feel Location: Dozsa Gyorgy str 1
later) but also us in perfecting our teaching methods. free to bring a laptop if you would prefer to go digital 16 minutes from the venue
Address: Kélcsey Ferenc str. 28 B
INSPIRE
Agenda \bout our city
November 7, FRIDAY November 8, SATURDAY There won't be time in the official programme to guide you through the city
+ 945 (CET} Expected anival + 900-910 Weicome (again) but here are a few interesting facts about it - places to visit, things to try.
+ 10.00-11.00 Welcome, icebreakers  » 910-10.40 SESSION 6 -
« T100-1145 SESSION 1 Human resources LEEQ eIy SRLy Eaas ¢
jalmindset  » 10.40-1100 Coffee break Nyiregyhaza is proud to be home o The most famous touristic area is not
1145230 SESSION 2. « 11001230 TEAM PITCHES a huge LEGO factory - think of us e of it 7 km from
Presentation & pitch techniques  + 1230 Lunch when you buy a set : (just outside the city border),
« 12301330 Lunch th reificial lake (S6st6 aka. Salt
e caong THE SPIRIT OF FRUIT an) in the middle of
Productfservice development /A5¥0u €an == the schediule wil be From the 8 Hungarian "palinka" with slled Sésts Forest),
« 1530-16.00 Coffee break tight 50 be prepared for that During & Protected Designation of Origin ractions
oy the thematic sessions, you will work in registered in the EU, 3 are from our Zoo (arguably the best
Marketing & promotion < zatmar, an aquapark, an open

Sza

+ 1800-19.00 SESSION 5 Er\e apple pe\macfizab'c (S,a",d air village museum, and many others.
Financial planning pbmiS i ety the sour cherry palinka of Ujfehért

+ 19.00 Dinner you will have to present your results. g 0

Forrds: sajdt szerkesztés

o A regisztraciés folyamat lehetévé teszi a résztvevok szamara, hogy elére
csoportokat alkossanak - kérhetik, hogy a gyakorlati feladatok soran egy
csapatban legyenek a baratjukkal/barataikkal, ami segithet nekik a
beilleszkedésben egy egyébként ismeretlen helyszinen és helyzetben. A
véletlenszerii csoportoknak vannak elényei a tanulds szempontjabdl, mivel
arra kényszeriti a résztvevoket, hogy ismerkedjenek és 0j kapcsolatokat
épitsenek ki, de a fenti els6 gondolatot szem el6tt tartva a partnerek engedmeényt
tettek ezen a teruleten.
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Az els6 workshop programjat - és a modulok sorrendjét - az alabbiakban részletezzuk.

> A péntek délelétt a bemutatkozasrodl, a keretrendszer (azaz a csapatok, a 6
fokusz és a varhatd eredmények) felallitasardél és a nyitott 1égkér megteremtésérdl
szol.

> A péntek délutan egy nagyon intenziv id6szak lesz, de sok csoportmunkat is
tartalmaz. Amint azt az 1.2.2-es fejezetben emlitettik, a f6 modulok a Business
Model Canvas logikajat kovetik, és kulonféle gyakorlatokon keresztul segitik a
résztvevdket az egyes szekcidk kitdltésében.

1. NAP | November 7 (péntek)
9:45 - 10:00 | Erkezés & regisziracid

10:00 — 11:00 | Megnyitd, jégtoré gyakorlatok

» Az EU-s finanszirozas lathatdsagdnak biztositdasa érdekében
roviden bemutatdsra kerUl az INSPIRE projekt és a partnerség.

» A facilitdtorok bemutatkoznak, és ismertetik o workshop menetét
és szabdlyait (beleértve a kdlcsdnds tiszteletet egymds
meghallgatdsa sordn, de azt is, hogy mit vérnak el
eredményként, pitch formdjdban).

» Lezdjlik a csoportok alakitdsa (vagy az elére dsszedllitott csapatok
ismertetése), illetve néhdny jégtéré gyakorlat lebonyolitdsa is,
hogy a résztvevdk megismerhessék egymast és a facilitdtorokat.

» Mivela helyszin egy kétszintes irodahdz, és szinfe minden helyiség
haszndlhatd lesz csoportmunkdara, egy gyors kérbevezetés is
beilleszthetd itt a programba.

. SZEKCIO - VALLALKOZOI MENTALITAS
1. modul prezentdcidja
Interaktiv gyakorlat: top 3 vallalkozoierdsség és gyengeség

11:45 — 12:30 | 2. SZEKCIO - PREZENTACIOS ES PITCH TECHNIKAK

11:00 - 11:45

—

Y VvV

7. modul prezentd&cidja
Interaktiv gyakorlat: nincs (ez a pitch-re vald felkészilés része)

12:30 — 13:30 | EBED — A szolgdltats étterem egy helyi sikertdriénet, igy a workshop
témdjdhoz is kapcsolodik.

13:30 - 15:30 | 3. SZEKCIO - TERMEK & SZOLGALTATAS FEJLESZTES
> 2. modul prezentdcidja
> Inferaktiv gyakorlatok:
> MEGISMER: user persona + problémafa/user journey
(az Uzleti &tlettd] fuggden, pl. ha egy résztvevd
az éttermekben és szupermarketekben keletkezd élelmiszer-
pazarlas problémajat szeretné megoldani, egy problémafa
jobban mikodhet, mig ha a cél az Ugyfélélmény javitasa
egy adott terlleten, akkor a user journey jobb valasztds)
> KITALAL: &tletbérze — kategorizdlds
» MEGVALOSIT: céltdbla

15:30 = 16:00 | KavészUnet
16:00 — 18:00 | 4. SZEKCIO — MARKETING ES UGYFELSZERZES

> 3. modul prezentdcidja
> Inferaktiv gyakorlatok: user persona (Ujra gondolval)
+ mini (1 oldalas) marketingterv + brand (név, logé, szlogen)

. SZEKCIO - PENZUGY! TERVEZES
5. modul prezentdacidja
Interaktiv gyakorlatok: szUkséges erdforrasok listdja, relevans
koltségkategdridk (becsUlt dsszegekkel), drazds

19:00 | VACSORA

18:00 — 19:00

(3]

Y

Y
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11 A f6 modulok vdarhaté mddszertani eszkézei/eredményei

Key Partners & | Key Activities @ | vatue propositions B8 | Customer Relationships P | Customer Segments ’
Otletborze Problémafa Brand koncepcid User persona
v vagy
Kategorizdlas User journey
+
Céltabla
Key Resources 3“ Channels . )
Eréforrasok Rovid
listaja marketingterv
Cost Structure 6 Revenue Streams é
Koltségkategoriak listaja S A
+
(becsuilt ésszegekkel) Arkeépzés + stratégia

2. modul

5. modul

Forrds: sajdt szerkesztés

> A szombat délel6tt a csapatok prezentaciéinak van szanva, de a 4. modul is itt
kap helyet - a Business Model Canvas ezen része a legkevésbé fontos a varhato
eredmény szempontjabdl (azaz az innen szarmazé informaciok ritkan szerepelnek
egy pitch-ben), de mégis elengedhetetlen a megismerése.

2. NAP | November 8 (szombat)
9:00 - 9:10 | Megnyitd
9:10 - 10:40 | 5. SIEKCIO - EMBERI EROFORRAS ES CSAPATEPITES

» 4. modul prezentécidja
> Interaktiv gyakorlatok: plendris Slido kérddiv,
feladatleiras & interju szimuldcid

10:40 — 11:00 | K&vészinet — csapatok felkészilése a pitch-re
11:00 - 12:30 | PITCH VERSENY

Minden csapat 5-7 percet kap arra, hogy bemutassa a munkdjét
szabadon vdalasztott formdatumban (lehet papiralapu vagy digitdlis,
a csapat egy képviseldje dltal vagy csoportosan eléadott) — az Uzleti
otletetés annak megvaldsithatdsdgdt. A partnerek Ugy dontdttek,
hogy a kdzénséget hasznaljak zsiriként — minden résztvevének
ugyanazon kritériumlista alapjan kell értékelnie a prezentacickat
(kivéve a sajat csapatdét). A végén a legtdbb pontot elért

csapat jutalmat kap.

12:30 | EBED
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2.2 Lehetséges variaciok

Ez a program tesztelésre késziilt, ezért nem tartalmaz minden funkciét, csak a
legfontosabb jellemz8ket - hasonl6an egy minimalisan életképes termékhez (MVP -
minimum viable product). Ennek kdszénhet8en rengeteg lehetdség van variaciékra.

A partnerek egy kétnapos verzié megszervezése mellett dontottek, de a tananyag mas
idékeretekben is mikodhet. Rendezvényként az idealis id6tartam legalabb 3 nap lenne
(hataron atnyulo6 vagy regionalis rendezvény esetén 2 éjszaka szallassal), amely soran mas
programelemek is beépithetdk hozzaadott értékként (73. dbra). Egy egynapos
rendezvény is lehetséges, raadasul kisebb koltségvetéssel jar (12. dbra). Ha eltekintink a
rendezvényi megkdzelitéstél, a modulok egy hosszabb folyamat soran is feldolgozhatdk

Ujabb és tobb gyakorlattal és akar "hazi feladatokkal” is a foglalkozasok kozott.
12 Javasolt program egy napos rendezvény szervezéséhez
8:00 — 8:45 | Megnyito, jegtdrd gyakorlat{ok)

F A résztvevOktdl figgden (vagyis attdl, hogy "csak” készség
fejlesztés céljabdl vannak-e jelen, vagy egy tényleges Ozlet
otleten dolgoznak, amelyef szeretneének meg is valositani)
megalakulnak a csapatok.

F Az 1. modul egyes elemei beépithetdk ide, példdul egy révid
dnertékeld kérdsiv vagy egy plendris felméreés. Jé &tlet lehet
az 1.2.1-as fejezetben javasolt gyakorlatot jégtéréként haszndini.

. SIEKCIO - TERMEK & SZOLGALTATAS FEJLESZTES

» 2. modul (sz0kség esetén modositott] prezentdcidja

» Egyénifcsapatmunka varhatsd eredmeényei

= MEGISMER: Ugyfel szuksegleteinek megfogalmazasa
» KITALAL: részletes termék/szolgdltatds koncepcid

» MEGVALOSIT: prototipus tesztelési folyamat leirdsa

8:45 - 10:25

10:25 - 10:40
10:40 - 12:30

Kaveészinet

2. SIEKCIO - PENZUGYI TERVEZES
= 5 modul (szlkség esetén modositott] prezentacidja
» Egyénifcsapatmunka varhatd eredmeényei: szikséges eréforrasok

listdja, relevdans kdltségkategdridk (becslit Ssszegekkel), Grazds
[ha o résrtvevak ténylegesen egy vallalkozas megkezdése elott
dlinak, egy elsd évre kidolgozott cash-flow tablazat is készithetd)

12:30 - 13:30

ERED

13:30 - 15:30

3. SZEKCIO - MARKETING ES IGYFELSZERZES

= 3. modul (szlkség esetén modositott] prezentacidja

» Egyénifcsapatmunka varhatd eredmeényei: brand,
user persona, | oldalas marketingtery

Kaveészinet

4. SIEKCIO - PREZENTACIOS ES PITCH TECHNIKAK
» 7. modul [szlkseg eseten modositott] prezentacioja
» Egyeni/fcsapatmunka varhato eredmenye: pitch

17:45 - 18:00

Technikai sziinet - telkészilés o pitch-ekre

18:00 - 19:00

PITCH-EK PREZENTALASA

Ha a résztvevak leendd vallalkozék, akkor lehet, hogy nem szeretnék
ebben a formaban megosziani az &tleteiketaz egesz csoporita

yven esetekben a 4, szekcio lecseralhetd a 4. modulrg [Emberi
erbfomras és csapatépités), amit kévetden a rendezvény lezarhato,

19:00

VACSORA

Forrds: sajdt szerkesztés
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13 Javasolt program hdrom napos rendezvény szervezéséhez

1. NAP

15:00 - 15:20

Megnyité, program ismertetése

15:20 - 16:00

Jégtord gyakorlatok

A résztvevék csapatokra osztdsa elétt érdemes idot szanni

a kolesdnds bemutatkozdsra — szdmos olyan gyakorlat [&tezik,
amely ezt a célf szolgdlja (pl. mondatok kiegészitése pdrokban
- "Mindketten szeretjik...").

16:00 - 16:40

Csapatépitd gyakorlatok

A csapatok létfrehozdsa utdn érdemes egy érdekes feladattal
kezdeni a k&z&s munkdat, mint példdul a Tulélés egy lakatlan szigeten
(amiben a csapatok a térténetszerint lezuhannak egy repUlégéppel
egy lakatlan szigeten, és meg kell egyezniUk egy 3-5 olyan targybdl
allé listdban, amelyre feltétlenUl szUkségUk van).

16:40 - 17:00

Kavészinet

17:00 - 18:00

ELGADAS

Az 1. modul prezentdacidja helyett a szervezék meghivhatnak egy
helyi vallalkozét, hogy ismertessen kulcsfontossagu sikertényezdket
egy kérdezz-felelek szekcioval zarva.

18:00 - 18:30

Napi 6sszefoglald - elsé benyomadsok és elvardsok

18:30
2. NAP

VACSORA (ha a tervezett kdltségvetés tartalmazza)

9:00 — 9:45

. SZEKCIO - PREZENTACIOS ES PITCH TECHNIKAK
7. modul (szUkség esetén modositott) prezentdcidja
Specifikus cél: elvardsok meghatdrozdsa a pitch-el kapcsolatban

9:45-12:30

. SZEKCIO - TERMEK & SZOLGALTATAS FEJLESZTES
2. modul (szUkség esetén modositott) prezentdcidja
Egyéni/csapatmunka vdrhatd eredménye az INSPIRE tréninggel
és/vagy az egynapos javasolt programmal dsszhangban

> Tartalmaznia kell egy 15-20 perces kdvészinetet

vvinlvv =

12:30 - 13:30

EBED

13:30 - 15:30

3. SZEKCIO - PENZUGYI TERVEZES

> 5. modul (szUkség esetén mddositott) prezentacioja

» Egyéni/csapatmunka varhatd eredménye az INSPIRE tréninggel
és/vagy az egynapos javasolt programmal &sszhangban

15:30 - 15:45

Kavészinet

15:45 - 18:00

4. SIEKCIO — MARKETING ES UGYFELSZERZES

» 3. modul (szUkség esetén mddositott) prezentacioja

» Egyéni/csapatmunka vdarhatd eredménye az INSPIRE tréninggel
és/vagy az egynapos javasolt programmal &sszhangban

18:00 - 18:30

Napi 6sszefoglald

18:30
3. NAP

VACSORA (ha a tervezett kdltségvetés tartalmazza)

9:00 - 9:45

Kerekasztal beszélgetés sikeres helyi vallalkozdkkal

9:45-10:30

5. SZEKCIO — EMBERI ERGFORRAS ES CSAPATEPITES
4. modul (szUkség esetén mddositott) prezentdcidja VAGY kUlsd
eldadd meghivdsa (pl. egy multinaciondlis cég HR igazgatdja)

10:30 — 10:45

Kavészinet

10:45 -12:30

FelkészUlés a pitch-re
Csapatmunka a facilitatorok tamogatdasaval

12:30 - 13:30

EBED

13:30 - 15:00

PITCH PREZENTACIOK

15:00 - 15:30

A verseny (és a rendezvény) zardsa

Forrds: sajdt szerkesztés
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Ezek a programok arra az esetre
készultek, ha a workshop offline
keril ~megrendezésre, de a
tananyag kénnyen adaptalhaté
online hasznalatra is. A legtobb
virtudlis platform lehetdséget ad az
emberek csoportokra és "szobakba”
osztasara (pl. Zoom breakout room)
a csapatmunka érdekében. Ami az
eredmények formatumat illeti
(azaz, hogy az interaktiv gyakorlatok
milyen formaban kerulnek
dokumentalasra), még a személyes
workshopok is  hasznalhatnak
digitalis eszkozoket hozza, de egy
online rendezvény esetén ez az
egyetlen jarhatd Ut. A partnerség
gyakorlott a MURAL, egy ingyenes
virtualis  kooperacios  platform
hasznalatdban - ezt hasznaltdk a
ROVE YES projektjében is, amikor a
tervezett események nagy részét
online kellett megtartani a COVID
jarvany kitérése miatt. A jobb oldali
képen lathato, hogy hogyan nézett
ki a
meeting utan hat hét alatt - minden
csapatnak sajat munkalapja volt, és

végeredmény hat online

hozzaférhettek az 6sszes korabbi
eredményukhoz, mikdézben hétrdl
hétre elvégezték a feladatokat. Az
ilyen platformok (MURAL, Miro stb.)
alapvet6 hasznalatanak elsajatitasa
egyszer( és intuitiv, és nagyszer
moédot kindl az események
dokumentalasara, de a résztvevok

elérehaladasanak kovetésére is.

Az Eurépai Unio
tarsfinanszirozasaval

&
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Alegtdbb esetben adott, hogy a csapatok pitch prezentacidival zarjuk a rendezvényt - csak
akkor van értelme ezt kihagyni, ha a résztvevék kdzel jarnak a céguk elinditasahoz, és nem
szeretnék megosztani a részleteket egy plenaris Ulésen, ahol potencialis versenytarsak is
jelen lehetnek. Ha azonban ez is szerepel a rendezvényen, tobb lehetséges megoldas
adodik. A partnerek a tesztelési folyamathoz a legkevésbé "versenyszer(” opcidt
valasztottak, ahol nyomas alatt kell dolgozniuk a csapatoknak, de a pitch értékel6i a
tobbi csapat, nem pedig kulsé szakérték. Helyi vallalkozékat is meg lehet hivni azonban
ehhez, ezaltal ndvelve az esemény szakmai szinvonalat. Ha a cél a valos kortulmények
szimulalasa (vagy a résztvevOk ténylegesen befektetdket keresnek a céguk elinditasahoz),
a zsUri olyan szervezetek képvisel6ibdl is allhat, amelyek felhatalmazassal és
elegendé finanszirozassal rendelkeznek az igéretes vallalkozék tamogatasara.

A pitch formatuma is mddosithatd szikség esetén. A partnerek ugy dontottek, hogy a
tesztelési fazisban ezt egyszerUsitik, és csak a csapatok altal felhasznalhaté minimalis és
maximalis idétartamot hataroztak meg (5-7 perc), de mas lehet8ségek is vannak:

> A PechaKucha egy olyan prezentaciés formatum, ahol az el6addok 20 diat
mutatnak be, de mindegyik dia pontosan 20 masodpercre van idézitve, igy a
teljes id6tartam 6 perc 40 masodperc. Ez egy j6 mddja annak, hogy a sok szoveg
hasznalata helyett a torténetmesélésre helyezzik a hangsulyt, igy a prezentaciok
tomorebb és lebilincsel6bb élményt nyudjtanak a hallgatésag szamara - ez a
hosszusag tokéletes egy pitch-hez is.

14 Prezentdcid a finnorszdgi Ouluban megrendezett Polar Bear Pitching rendezvényen

Forrds: Polar Bear Pitching weboldal
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» Egy pitch verseny extrém példaja a finnorszagi Ouluban megrendezett Polar
Bear Pitching rendezvény, ahol a feltorekvd vallalkozok derékig ér6 jéghideg
vizben (egy jégbe vagott lyukban) mutatjak be a startupjukat - addig beszélhetnek,
amig a vizben birnak maradni, igy az egyetlen id6korlat a fizikai alloképességik. Az
esemény emlékezetes bemutatkozasi alkalmat biztosit a vallalkozéknak,
valamint lathatdésagot a médiamegjelenéseken keresztil. A mdédszer a finn
hagyomanyt (avanto) 6tvozi az uzleti innovaciéval. Nyilvanvald, hogy ez a
modszer nagyon specifikus és az adott orszag kultirajahoz kotott, de hasonléan
merész dontések barmilyen eseményt érdekesebbé tehetnek, és
O6sztonozhetik a résztvevoket a kreativitasra - példaul az el6éaddk szemét be
lehet kotni, hogy ne tudjanak vizualis segédeszkdzoket (pl. diasort) hasznalni.

Egy hosszabb rendezvény vagy egy tobb hétig tartd kurzus esetén szamos lehet8ség
adddik olyan kapcsol6dé tevékenységek beillesztésére, amelyek még gazdagabba teszik
a programot, és tovabbi ismereteket és motivacioét nydjtanak - a 3 napos rendezvény
javasolt menete ezek k6zul néhanyat tartalmaz is.

> A képzés egyes alkalmai kozott szervezhetd egy sikeres helyi vallalkozékkal
folytatott kerekasztal-beszélgetés: meghivunk 3-4 vallalkozét kulonb6zd
iparagakbol (technolégia, kiskereskedelem, vendéglatas stb.), kivalasztunk egy f6
témat (ebben az esetben ez lehet a "korai kihivasok” vagy egyszer(ien "a sikerhez
vezet§ ut"), el6készitjuk a relevans kérdéseket, és lehet6séget biztositunk a
résztvevéknek, hogy a végén feltegyék a sajatjaikat. A program utani
kapcsolatépités biztositasa (pl. egy kavé vagy ebéd mellett) opcionalis, de er8sen
ajanlott. Egy ilyen program hasznos lehet a résztvevék szamara, mivel:
o Elsd kézbél hallhatnak valodi torténeteket egy vallalkozas elinditasardl, a
gyakori hibakrol és a folyamat soran levont tanulsagokrol;
o Haszemélyesen is kapcsolatba kertlnek ezekkel a vallalkozdkkal, az néveli
az 6nbizalmukat és segit nekik elképzelni a sajat Utjukat;
o Ugy érezhetik, hogy mar most egy olyan k6ézdsség részét képezik, ahol a
tudas és a tapasztalatok megosztasa a norma;
o Szakértoktdl kaphatnak visszajelzést az Uzleti 6tletik megerdsitésére; és
o Megtaldlhatjdk a jovébeli szakmai gyakorlatuk helyét vagy akar
mentoralasi lehetdségeket az el6adok korében.
> 6 otlet lehet tanulmanyutat szervezni helyi vallalatokhoz. Néhany szakképzé
iskolaban mar mkodik olyan rendszer, ahol a didkokat terepgyakorlatokra viszik
olyan helyekre, ahol kés6bb dolgozhatnak, de ebben az esetben nem a vallalat
jovBbeli munkalehet6ségként valé bemutatasara kell a hangsulyt fektetni (bar ez
lehet mellékhatas). A cél az, hogy a résztvevéknek a valé életben mutassak
meg, hogy hogyan miikodik egy vallalkozas. A valtozatossag kulcsfontossagu:
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egy multinacionalis vallalatnal tett latogatas nagyon érdekes lehet, és altalaban
sokat lehet t6lUk tanulni a hatalmas tapasztalatuk és 6sszetett mikodésuk miatt,
de kisebb vallalkozasok bevonasa még jobb otlet, mert kézelebb allnak ahhoz,
amilyenné egy uj vallalkozé realisan valhat néhany év leforgasa alatt. Lehet
valasztani egy kdzponti témat (pl. marketing) - kilénésen hasznos egy latogatas
fokuszalasa, ha egy nagyobb vallalatnal torténik -, de az adott vallalkozas atfogd
megismerése is megfeleld, kulondsen akkor, ha kis méretd.

> Inviting an external speaker to reinforce the learnings from one of the topics
could also have merit. For example, a session about HR might start with a
presentation based on Module 4, followed by a keynote speaker leading the HR
department of a company, and then closing with practical exercises.

> Erdemes lehet kiilsé eléadét meghivni az egyes témakorokben tanultak
megerdsitésére. Példaul a HR-rel foglalkoz6 szekcié kezdbédhet a 4. modulon
alapulé prezentaciéval, majd egy multinacionalis vallalat HR-osztalyanak vezetdje
tarthat el6adast, a végén pedig gyakorlati feladatok johetnek.

» Szamos olyan rész van a képzésben, ahol a gyakorlati feladat megvaltoztathato
ugy, hogy valésabb korilmények kozott torténjen. Amikor a résztvevék a design
thinking soran (2. modul) feltarjak a problémat, vagy prototipust készitenek, ki
lehet O6ket kiildeni az utcara, hogy készitsenek rovid interjakat a
jardokelokkel arrél, amin dolgoznak (pl., hogy hasznalnak-e az adott
terméket/szolgaltatast, és milyen feltételek mellett). A user persona gyakorlat is
modosithato ugy, hogy egy valds személlyel folytatott interjun alapuljon.

Az esemény jellegétdl és a résztvevoktdl fuggden a csoportoknak/egyéneknek mar lehet
egy konkrét Uzleti otletik, amelyet szeretnének kidolgozni, de ha egy szakképz6 iskola,
egyetem vagy munkaer6-kozvetitd Ugynokség eérdeklédik az irant, hogy hasonlé képzést
nyujtson olyanoknak, akiknek nincsenek konkrét terveik, akkor egy j6 modja annak, hogy
kdzelebb hozzuk 6ket a valésaghoz, ha mar a legelején konkrét kihivasokat tiziink ki,
amelyeket valdédi cégek "hoznak”. A feladatuk ebben az esetben az lesz, hogy
megoldast talaljanak a bemutatott problémara (miutan részletesen megvizsgaltak azt),
majd "eladjak” a megoldast a zslrinek, akik az eredeti kihivasok "tulajdonosai”. Kevésbé
realisztikus, de taldn szérakoztatdbb valtozatként képzeletbeli forgatokényvek is sz6ba
johetnek: a csapatok kaphatnak egy alternativ univerzumot egy zombiapokalipszis utan,
és azzal a feladattal bizhatjuk meg 6ket, hogy hozzanak létre egy olyan céget, amely az Uj
"vilagrenddel” kapcsolatos kihivasokkal foglalkozik (pl. zombi-biztos lakhatas). Az ilyen
feldlldsok fokozzak a kreativitast, és bar a részletek nem hasznalhatdk fel egy valadi
uzleti 6tlethez, a médszer hozzajarul a modulok tanulsagainak megerositéséhez.

Ez csak néhany példa a rendelkezésre all6 tananyag kulonbdzé felhasznaladsi modjaira - a
dontd tényezé mindig a célcsoport és az igényeik.
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2.3 A tesztelés eredményei

A képzési anyagot két kétnapos workshopon tesztelte a partnerség 20-20, 18 és 30 év
k6z6tti résztvevé bevonasaval - az egyik esemény Nyiregyhazan zajlott 2025.
november 7-8-an, a masik pedig Nagyvaradon 2026. februar 6-7-én.

Mindkét képzés utan kaptak e-mailben egy online drlapot a résztvevdk az értékelési
folyamat részeként - 50%-uk ki is toltétte (10 f6 az els6 és 11 f6 a masodik
rendezvényrdl).

A program egyes részeit egy 1-t6l 6-ig terjed6 skalan kellett értékelnitik (ahol
az 1 gyengét, a 6 pedig kivalot jelent). Az atlagérték 5 és 5,9 kéz6tt mozgott - a
legmagasabb pontszamot a prezentacios technikakrol sz616 modul kapta, amelyet
a résztvevlk kuldnodsen hasznosnak talaltak.

Az értékelés masodik része a diasorokkal és magukkal az el6addkkal kapcsolatos
allitasokat tartalmazott, amelyekre négy lehetséges valasz volt megadva:
Teljesen egyetértek, Inkdabb egyetértek, Inkabb nem értek egyet, Egydltalan nem értek
egyet. A valaszadok 89,61%-a valasztotta a “Teljesen egyetértek” lehet6séget,
97,62%-uk pedig vagy azt, vagy az “Inkdbb egyetértek” valaszt.

Ez a talnyomérészt pozitiv visszajelzés azt jelenti, hogy nincs sziikség jelentés

valtoztatasokra a modulokban. Néhany szdveges valasz azonban tartalmazott olyan

javaslatokat, amelyeket érdemes szem el6tt tartani egy hasonld rendezvény jovébeni
megszervezésekor.

A modulok sok informaciot probalnak atadni viszonylag révid id6 alatt - a
legfontosabb dolgok kiemelése minden eléadasban kulcsfontossagu ahhoz,
hogy a résztvevdk a faradtsaguk ellenére is emlékezzenek a lényegre.

A fent emlitett faradtsag ellensulyozhat6é valamivel hosszabb sziinetekkel (pl. a
javasolt programok tébbségében 15 perces kavészinetek és 1 6ras ebédszinetek
szerepelnek, amelyek ehelyett lehetnek 30 percesek és masfél 6rasak).
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